
 

The Goals of an Effective System of Internal Control 

Harrison and Horngren state that internal control is the organizational plan and integrated framework 
that managers use to keep the entity under control.  It is the plan and all the related measures adopted 
by an entity to 1) Safeguard assets, 2) Encourage adherence to company policies, 3) Promote 
operational efficiency, and 4) Ensure accurate and reliable accounting records. 

THE GOALS OF AN EFFECTIVE SYSTEM OF INTERNAL CONTROL INCLUDE ‐ 

Competent, Reliable, and Ethical Personnel 

• Well paid and top quality employees that are properly trained. 

• Rotating employees through various jobs to increase reliability and flexibility.   If one employee 
is sick or on vacation, a second employee is trained to step in and do the job. 

Assignment of Responsibilities 

• All duties are clearly defined and assigned to individuals who bear responsibility for carrying 
them out. 

Proper Authorization 

• Any deviation from standard policy requires proper authorization.  For example, managers or 
assistant managers at grocery stores must approve customer checks for amounts above the 
store’s average limit. 

Separation of Duties 

• Limits the chances for fraud and promotes the accuracy of accounting records.  For example, the 
person who handles the cash does not have access to the accounting records. 

1. Separation of operations from accounting. 
2. Separation of the custody of assets from accounting. 
3. Separation of the authorization of transactions from the custody of related assets. 
4. Separation of duties within the accounting function helps to minimize errors and 

opportunities for fraud. 

Internal and External Audits 

• Auditors evaluate the system of internal controls, spot the weaknesses in the system, and 
recommend corrections.   

o Internal auditors audit various segments of the organization throughout the year to 
ensure that transactions are in line with management policies. 

o External auditors are entirely independent of the organization and audit the entity as a 
whole.  They examine whether the accounting system produces accurate amounts for 
revenues, receivables, and other items related to cash receipts. 



Documents and Records 

• Documents should be pre‐numbered so that a gap in the numbered sequence calls attention to 
a missing document. 
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